' CODIGO DE MUNICIPIO:
ﬁ ACTA DE CONSTITUCION ORE- |
: ﬁ. ESTRUCTURACION DE ALIANZAS DE ~
_ ' ‘ . USUARIOS REGIONAL: Bolivar Sur
mutualser| asociacion MUTUAL SEREPS  EECHA: 25.04-2023

Atencidn sin tanta vuelta

Constfitucion _X_  Reestructuracion __

»

Nombre Asociacién o Alianza: Asociacién de Alianza de usuarios de Mutual SER '
Tipo de Asociacin o Alianza: Municipal Municipio: Hatillo de Loba | /"{ ?,OJW '

Departamento Bolivar . L ggca? %
5\9(

Lugar de celebracién de la asamblea Oficina de atenclén al Usuano Mutual Ser EPg

-

Penodo de constltuclén y/o reestructuracion Desde 2023 Hasta 2025

'La Asociacién Mutual SER EPS-S, se inicia 'a Asamblea de constitucién ylo o
reestructuracion de Alianza de Usuarios segun lo estipulado en el Decreto 1757 de 1994,
siguiendo el orden del dia ‘ . '

1. Verificacion quérum y toma de asistencia.
2. Instalacion y objetivo de la actividad. | _
3. Charla a los asistentes sobre Normatividad en salud, POSS, SIAU, Participacién
 Social (Decreto 1757/94) y la importancia de las Alianzas de Usuarios en el sistema
‘de salud. a
4, Presentacrdn de los miembros actuales de la Allanza de Usuarlos y socializacion del
informe de Gestion. ' o= |
5. Intervencién o preguntas de los asistentes, _
6. Motii(acion a los asistentes a postularse para hacef'pérte de la asociacién o aliahza
de Usuarios. ' |

7. Presentacion de los postulados y eleccion o ra'tiﬁt:acién'pdr parte de la asamblea
general. | ' ‘

8. Cierre de la asamblea. 7
9. Capacitacién a la nueva Ailanza de Usuarios y conformacién de grupos de trabajo.

10 Dlllgenctamtento del Acta de constitucion y/o reestructuracién y firma de los
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o ' .- cODIGO DE MUNICIPLO:
h . ACTA DE CONSTITUCIONORE- |~ =
(.\ - . |ESTRUCTURACION DE ALIANZAS DE|'%°
SN . ' USUARIOS REGIONAL: Bolivar Sur
mutualser - ASOCIACION MUTUAL SER EPs FECH A: 25-04-2023
Atencionsintantawuelta } - :
! . ) ) . N M
glegidos. - - | : |
DESARROLLO

~ Anote los aspectos més relevantes de la asamblea segGn orden del dfa.
|Se inicia la acthad de manera presencial. Se vefifica la asnstencla para dar inicio a Ia
- actividad. cumpllendo con el Quérum requerido, de este modo se agradece a los invitados
_ la conexion en el espacio deAsamblea para constituir la Allanza de Usuarios de Mutual
SER con la intenciéh de promover éspacios de part|c1pac16n para los afiliados bajo el

amparo del Decreto 1757 de 1994 el cual establece los parametros de participacion en el '
sector salud consuderéndose esta una herramlenta proporclonada por el Estado para que

los actores’ del sistema creen las Alianzas-de usuario y que estas a su vez participen .en
las accionés que conlleven a mejorar o preservar la cahdad de los servicios de salud
mengcionando dantro de ellos también el comité de ética hospltaléna comités de

partlclpacuén comunitana veedurias eh salud oonsejos temtonales en salud se preclsa .

- recorddndoles que participar- es un deber y un derecho oomo afiliado a una EPS de los
regimenes ‘de salud de acuerdo con su S|stema de aﬁhac:én estos velaran por la calidad

del servicio y defensa de los usuarios convirtiéndose en la figura transparente dentro de Ia’
Aseguradora por lo cual sus actawdades de acompafniamiento en Ia inspeocién y wgllancna'- '

~ de calidad de servicios médlcos contratados y educacién proporclonada en los diferentes
escenanos en si &nimo de Jucro. - : ‘
De este modo la EPS Mutual SER ha venido desarrollando de forma anual con la asesoria

de la IPS Fundacién SERSOCIAL una propuesta educativa dirigida a los grupos de
Alianzas de usuanos e incorporarios en los espaclos de partlclpactén antes mencionados

@ incursion al | uso de tecnologlas como herramlenta de difusion masiva para abarcar toda
' Ja poblacién- affliada y que estos conserven su rol activo de llderazgo. Esta propuesta

contiene la socializacién de temas actuales del sistema de salud, temas de interés de la

EPS, promocion de participantes en espacios de parhmpacaén establecer acuerdos con

| los -entes- e IPS de la red contratada’ para que los partlcapahtes realicen su labor y se.
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, ' CODIGO DE MUNICIPIO:
ﬁ | ACTA DE CONSTITUCION O RE- (230
ﬁ. - |ESTRUCTURACION DE ALIANZAS DE| 133
USUARIOS REGIONAL: Bolivar Sur
mutualser Asocmméu MUTUAL SER EPS  krciA: 25.04.2023

Atenci6n sin tanta vuelta

logren constituir como redes de apoyo, reconocimiento con certificaciones por adhe{encia
a la propuesta de participacion social e incentivos de dotacion de uniformes, materiales de
trabajo, u otros. | - |

De ofra parte se mencionan detalles generales de la EPS como que es la Aseguradora de

mayor aceptacion en el Régimen Subsidiado con proyeccion en el contributivo, cuenta con
- oficinas locales de atencién personalizada, pagina web www _w donde se. .

pueden hacer consultas de estado de afiliados, tramites de PQRD, portabilidad, '
 autorizaciones web, red de servicios, certificados de aﬁliééiones sitio Iégislativo que

contiene los estatutos de creacién y funcionamiento de la EPS, espacios de rendiciones

de cuenta, linea permanente de atencion al usuario: 018000f 16882.

Se postularon _Ca bersonas quedando conformada la alianza con @ miembros

anotamos que “esta continuara reallzandose de forma continua durante los espacios

educativos y posterior reporte a secretana de salud municipal para fortaleoer el modelo de

atencion Sin tanta vuelta.

En el municipio se presentaron las siguientes situacion'_es:k o ' . | .
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mutualser

Atencién sin tantawelta

ACTA DE CONSTITUCION O RE-
ESTRUCTURACION DE ALIANZAS DE

ASOCIACION MUTUAL SER EPS

USUARIOS

13300

CODIGO DE MUNICIPIO:

REGIONAL: Bolivar Sur
FECHA: 25-04-2023

Las personas que han sido elegidas pafa hacer parte de la Alianza de Usuarios de la
EPS-S, Mutual SER, no tendran jerarquia entre ellos y realizaran su e}eI'CICIO de

~ participacion de forma voluntaria y son los siguientes grupos de trabajo.

—~

)

REPRESENTANTES A LOS GRUPOS DE TRABAJO EN LA VIGILANCIA DE LA

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD

FIRMAS
JUNTA DIRECTIVA
- Nombre yApeIIid;s‘ Documento | Correo y Teléfono Cargo ‘Compafila
: Z«Di\\\{iqtﬁ\.\\e_\ < PRESIDENTE /BU"
eal\et © Mt Cowl - j
.bo‘t\\\éum Neltedd 2302 81 21350 6332 L j QM
| _ R [SECRETARIO
Bew o Vednovo| 2A@I9F D560 D7 Bee @
. ‘ | ESORERO :
YHas\a '\le\m\-.c\gfk Vo490 FL 2o\ 259438 5) @@@«

Manfircy

beawo

Especialidad del gr&pp Nombres y apeliidos Document_o Cbmpéfria
\Uxaensiasn, — * Vs Hova Novtine; Yoty e, /]ﬂffl
DAW\Q\Q%I Q 57.3«\\&3__@\3&&;;1@&5 2902\ égm,é% LL’J 6
Lonoulla exbemnal Moo tevnanda Daabde Inuaqootr "0
A hﬁtc\o’% (W '3«.6’\ \)am‘A_ éqn\)(q:c@_\hﬂﬂ_ﬂ% 249, Jne / % :

R\ . .
cotion Peate Pedva2e | 29 0o Bee LN
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ACTA DE CONSTITUCION O RE-
ESTRUCTURACION DE ALIANZAS DE

13300 |
REGIONAL: Bolivar Sur

CODIGO DE MUNICIPIO:

: : USUARIOS ,
mutualser| AsociacioN MUTUAL SEREPS e 25.04-2023
Atencion sintanta vuelta ' - ' _
Especialidad del grupo - Nombres y apellidos: | Documento | Compaiifa

" REPRESENTANTES COMITES ESPECIALIZADOS — ENFERMEDADES DE ALTO
COSTO Y ENFERMEDADES RUINOSAS (aplica para vigilancia de 2 y 3 nivel de los

semclos de salud)

S Espet_:tahdad del grupo

Nombres y apellidos

Documento

Compaﬁia

DELEGADOS A LA APERTURA DE BUZONES DE QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

DELEGADOS REPRESENTANTES AL SISBEN

Nombres y apellidos ‘ Documento Direccién y Teléfono Compaiiia
Wile 5 H#Ha-yq
Onvio Padivez] YD 14l 248 B0 AeYS6_ g Hm#ﬂg/
) '\BC\\*'\\Q "
HoviaTomnde Ubwte 10490096 201 209 151 NERE

] Direccién y Teléfbno

Nc;mbres y apellidos roumen_to ' - Compania
| Nexeda. Homi \"(\fycll
o\ivas ot domezqad | 3\24292062 [B/n/as

DELEGADOS PARA LAS ELECCIONES DE LA

E.S.E.

+

JUNTA DIRECTIVA DE LA IPS Y/O

56{
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 Atencidnsintantavuelta

'

’ N , | . CODIGO
ﬁ | ‘ACTA DE CONSTITUCIONORE- |~
@ " |ESTRUCTURACION DE ALIANZAS DE| 13300
) USUARIOS .-
Imutualser| asociacion muTuaL ser EPS

DE MUNICIPIO:

REGIONAL: Bolivar Sur
_FECHA: 25-04-2023

\ T

AY

INombre y Apelﬂdosr Direccién y-

- [ Nombre de 1a IPS Documento| Compahla .
y/o E.S.E  Teléfono : . s
DELEGADOS REPRESENTAN‘I‘ES AL COPACO ‘
Nombre y Apellidos Documento Direccién y teléfono -Campam'a
) . T i - Ve,\eén Yo Nidate \
Imme\ Toenhes Vota Boun9d5t] . dzlohdz bom’ %VW/ F ar/f.S

' DELEGADOS REPRESENTANTES AL COMITE DE ETICA HOSPITALARIA

qubre y apellidos N Documento , Direcclén y teléfono Compama
- — | Ne Z84-06 W /
, Qmsﬂs_ﬁméo 24 02] R\ ) B S0% (a%z~ ‘/tya
‘ o ‘ | | Poxtie deo Nmm\)q]
Newe Roqwaez| 24642961 21280l |ezd Nex Yo

{

. DELEGADOS REPRESENTANTES A LAS VEEDURIAS

Direccibn y teléfono

-,-Compaﬁia

_ Nombre'y apeliidos ' Documento
] "5 Tevte de 3o Sabonk . g
Detde Veduo?o | 262158 | 220 s963ca7] bt £2 |

.

REPRESENTANTES ANTE EL COMITE TECNICO CIENTIFICO DE LA EPS-S



' péDlGo DE MUNICIPIO:
ACTA DE CONSTITUCION O RE- -
(.5 . |ESTRUCTURACION DE ALIANZAS DE 13300
- USUARIOS - - REGIONAL: Bolivar Sur
mutualser| AsociAcION MUTUAL SEREPS  gecha: 25-04-2023
Atehcion sin tantavueita :
i
Nombres y Apellidos | Documento Direccion y teléfono | Compafiia
‘ S Poswie 36 s |
ﬂeh‘-q D«\nos\l‘q S5 v \"\‘b\ o é_;'xae A 45%/@3;

DELEGADOS PARA LAS ELECCIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD

Nombres y apelfidos DOcuménto Direccibn y teléfono | Compaiia
' Veteda 3= \J\ﬂag\q_

M;‘Ummo 10498985491 3z0tuey 25 (O'U-j/

REVISOR FISCAL
| Nombres y apellidos Documento | Direccibény teléfono -Compaﬁia
- _ Sa Vibawn«
e Az Yediaky toudeadstd]  a\nionsied [flelvz
OBSERVACIONES T

fe. Ao RTETTTY ot\ tesloments  tesno o) .eog\
Toe ofiepade  Pot Ao TR ‘ I

Para mayor constancia se firma en ﬂg};\}\_&j‘}:g_ alos Z5 dias del mes de

delafio_207D. |

‘Se anexa listado de asistencia

]

FIRMA Y/O SELLO RADICADO EN LA SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL 5/0b0g?‘ ?f\
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ASISTENCIA DE LA ASAMBLEA DE
AFILIADOS DE MUTUAL SER PARA LA
CONSTITUCION O RE-ESTRUCTURACION

UNICIPIO: s

oﬂee\—o})qf'

EGIONAL: jﬁmtngx XY

-mutualser | ‘ne AlIANZAS DE USUARIOS DE LAEPS [ ECHA
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ASISTENCIA DE LA ASAMBLEADE - MUNICIPIO: _Hgiallg_é_%-_dzq
() AFILIADOS DE MUTUAL SER PARALA  REGIONAL: RolTuax SuY
mutualser CONSTITUCION O RE-ESTRUCTURACION
WIUAISEr | nE ALIANZAS DE USUARIOS DE LAEPS FECHA:_

NOWBRE ¥ APELLIDOS | DOCUMENTODE | BARRIOO | FIRMA
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